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1. CONNEXION
1.1. Se connecter

Pour vous connecter, veuillez ouvrir une fenétre de votre navigateur et entrer |'adresse
communiquée, puis saisissez vos identifiants.

Astuce : pensez a mettre ce site dans vos favoris pour le retrouver plus rapidement.

“ andiprint

Lempreinte d’une société qui avance

Pour créer votre mot de passe, sélectionnez le lien « Réinitialiser mon mot de passe ».
Vous allez ensuite recevoir un mail vous permettant de le choisir.
1.2, Mot de passe oublié

En cas de mot de passe oublié, cliquez sur « Réinitialiser mon mot de passe », et dans le champ de
saisie qui apparait, entrez votre identifiant, cliquez sur « Suivant ». Vous allez recevoir une
demande de réinitialisation de mot de passe par mail.

2. PRESENTATION DE L'INTERFACE

Une fois connecté, vous arrivez sur la « vue d’ensemble » de I'outil.

L'interface est composée de 3 parties principales.

Version du document : 01/2025 2
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2.1. La barre de menu supérieure

“ andiprint

L’empreinte d’une société qui avance

Jecommande + Monsuivi +  Aide +  Assistance - &R D Imprimerie Démo v

-« Je commande » : permet d’accéder aux catalogues, de rechercher un produit, de commander
a nouveau, de voir vos projets de commandes et d’accéder a votre panier.

-« Mon suivi » : liste toutes vos commandes en cours ou passées.

-« Assistance » : Donne accés a toutes vos discussions de messagerie.

- Q . permet d’accéder aux produits sous forme de liste et de faire des recherches.

- a: Acces rapide a la messagerie

- 8 Acces rapide a votre panier

- « Prénom NOM » : Permet d’afficher les informations liées a votre profil et de changer votre

mot de passe

2.2. Le catalogue

Le catalogue est constitué de 2 parties : la partie centrale qui affiche les articles et le fil d’Ariane a
gauche.

B Choisir le produit

VOTRE CATALOGUE Désignation de I'article

Papeterie

A Bl

PAPETERIE STOCK

y}

2.3. Le pied de page

Politigue de protection des données - CGV - Mentions |égales - Guide Utilisateur

Handiprint 5.0

Le pied de page contient les liens permettant de retrouver notre politique de protection des données,
CGV (conditions générales de vente), mentions légales et un lien vers le guide utilisateur.

Version du document : 01/2025 3
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3.1. Choisir et personnaliser vos articles

Pour commander, rendez-vous sur «Je commande » puis « Catalogue » et allez dans le
catalogue de votre choix. Sélectionnez un produit, vous arrivez ensuite sur la page listant les
caractéristiques et prix du produit.

Si le produit n’est pas personnalisable, vous pourrez I'ajouter directement dans votre panier.

Carte de visite *

Caractéristiques techniques Tarif délal standard HT :
Quanti Torit

Format du support

o
Format 200 ex.
300 ex.
Format - Largeur 35 mm
% o ° 400 e
Handiprint o g e e
Nom Prénom
Fonction Support
0000000000 PP Tarif délal urgent HT :
email@handi-print.fr Nom du support Couché 172 mat
Grammage du support 300 g/m? - =
THFRBFuﬁ(' FN CDTFNTW 100 ex.
NANTERRE =
Tel:olanesse www.handi-print.fr Conditionnement : 500 ex

Boite cartonnée + fenétre cristal
Délai d'expédition :
tandard en rée)

Q_Agrandir la vignerte

Quantité * -

Livraison en Urgence

Etape suivante

3.1.1. Le formulaire de personnalisation

Toutes les informations personnalisables sont gérées a cette étape. Les champs requis sont
indiqués par un « * »,

& Personnaliser le produit

Commande en cours : Carte de visite

Nom * Démo
Prénom * Imprimerie
Fonction @ Fonction

Téléphone @ 3301000000 00
Mobile @ 33 06 0000 00 00

E-mail assistance@handi-print.fr

Version du document : 01/2025 4
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3.1.2. Ecran de confirmation et ajouter au panier

Une fois la zone de personnalisation terminée, la plateforme géneére votre BAT. Vous pourrez
controler toutes les informations concernant votre produit a cette étape. Puis valider celui-ci
et I'ajouter au panier en cliquant sur « je signe I'épreuve », puis « ajouter au panier ».

L’adresse de livraison par défaut s’affiche ici mais pourra étre mise a jour dans I'étape panier.
Contrblerret valider la commande

bas du formulaire.

I'épreuve. Pour valider de, vous devez cocherlaou I

| @ Voici votre bon de de, il détaille les i

iales et permet

Bon de Commande 5280435 imprimerse Dimo

Donneur d'ordre : Prestataire:

Identifiant : #user HandiPRINT

Imprimerie Démo 260 rue des Noisetiers

Démo 50110 Cherbourg-en-Cotentin

260 rue des noisetiers

50110 Touriaville

Téléphone : +33 (0)1 00 00 00 0O
Postz

E-mail: assistance@handi-printfr

Téléphone : 02 3388 52 52

Caractéristiques

profil: Plateforme Démo

Produit commanda ; Carte de visite

Quantité : 100 ex.

Montant total : €HT

Délai dexpédition : 4jours ouvrés

Adresse de livraison : Imprimerie Démo
Démo

260 rue des noisetiers

50110 Tourlaville

Tél. :+33 (0)1 00 00 00 00

E-mail : assistance@handi-print.fr

Etat de la commande

Date de création
Epreuve :
Date de validation :

Données d'impression

HNom
Prénom
Fonction
Téléphane
Wobile
E-miail

Modifier les données commerciales

Signature de I'épreuve

29/06/2023
Uépreunve vest pas signée
La commande est en attente de validation

Démo
Imprimerie

Fonction

33.01 000000 00
33,0600 00 00 00
assistance@hand-print.fr

Paon % Tekchargertva

<andi t
Han |pr|n /
Démo Imprimerie

Fonction

330100000000

330600000000

assistance@handi-print.fr
CHERBOURG-EN-COTENTIN

260, rue des Noisetiers - 50110 CHERBOURG-EN-COTENTIN

Tél.: 0233885252

NANTERRE
31, rue des Peupliers - 92000 NANTERRE

Tél.: 0141193380 www.handi-print.fr

Modifier a personralisation

La maquette sera définitivement prise en compte lorsque vous aurez signé Iépreuve.
En cochant la case ci-dessous, je conflrme avoir pris connaissance de Fépreuve et je la signe.

Sauvegarder ls projer di

Version du document : 01/2025
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3.2. Gestion du panier

La partie en haut a droite de I'écran vous indique combien d’articles sont présents dans votre
panier. En cliquant dessus vous verrez son contenu.

3.2.1. Récapitulatif du panier
En cliquant sur « Finaliser la commande » vous aurez accés au panier final.

@ Mon panier

Commande en cours : Carte de visite

® Afin de valider votre commande, cliquez sur le bouton de validation situé en dessous de votre panier. Une fois le panier validé votre commande sera prise en compte et visible dans
"Mon suivi > Commandes en cours'.

Commande  Produit Quantité Tarif
5280435 Carte de visite Imprimeric Démo v 100 ¢ & B
Total HT €
TVA (20,00%) €
Total TTC €
= Imprimer ¥ Supprimer = Commander
le contenu du panier lintégralité du panier un autre produit

D’ici, vous pouvez revenir sur votre produit en sélectionnant l'icobne « engrenage » ou le
supprimer en cliquant sur I'icone « poubelle ».

3.2.2. Adresse de livraison

Cette partie du panier concerne 'adresse de livraison.

Les informations sont pré-remplies en fonction de votre carnet d’adresse. Vous pouvez changer
I'adresse de livraison en cliquant sur « Destinataire », puis en tapant I'adresse recherchée. (par
exemple : « Bordeaux » pour 'adresse de Bordeaux)

Adresse de livraison

Pour sélectionner une adresse de livraison & partir de votre fiche signalétique ou de votre carnet d'adresses, saisissez les
premiéres lettres du nom et du prénom du destinataire.

Destinataire... Q

Les produits qui se trouvent dans votre panier seront livrés a I'adresse suivante :

Nom Démo

Prénom Imprimerie

Société Handiprint

Service

Adresse * 260 rue des noisetiers

Adresse (suite 1)

Adresse (suite 2)

Code postal * 50110

Ville * Tourlaville

Téléphone +33(0)1 00 00 0000
E-mail assistance@handi-print.fr

Appliquer

Version du document : 01/2025 6
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3.2.3. Renseignement du numéro de bon de commande
Le numéro de bon de commande a prendre en compte pour la facturation doit étre saisi
dans ce champ.

Numéro de demande d'achat

Entrez le numéro de demande d'achat ou le numéro d'appel sur contrat qui vous a été attribué pour passer cette commande.

Numére de demande
d'achat *

3.2.4. Signature du bon de commande

Cette partie est obligatoire et vous ne pourrez pas valider votre panier sans signer votre bon de
commande.

Signature du bon de commande

La commande sera définitivement prise en compte lorsque vous aurez signé le bon de commande et les conditions générales de vente.
En cochant la case ci-dessous, je confirme avoir pris connaissance du bon de commande et des conditions générales de vente.

Jrautorise mon prestataire a lancer la production de ma commande.

J'accepte les conditions générales de vente et valide |a commande * m

Valider mon panier

3.3. Recommander un article

Il est possible de recommander un article déja acheté.

Pour ce faire, cliquez sur « Je commande » puis sur « Commander a nouveau », toutes les
commandes que vous avez déja réalisées sont listées a cet endroit.

[9f) Commander & nouveau

Commander & partir de I'historique des commandes

Rechercher Q C - < > Page1/1  1résultat

Validation Commande Produit

22/06/2023 5269152 Carte de

En cliquant sur le bouton « Commander », vous pourrez reprendre une ancienne commande
pour I'ajouter dans votre panier, en changeant des détails de la personnalisation si besoin.

4. GESTION DES DONNEES PERSONNELLES

4.1. Fiche signalétique
C’est sur la fiche signalétique que vous pouvez changer vos informations personnelles, ainsi que

votre adresse de livraison par défaut.

Elle est accessible en cliquant sur « Prénom NOM » puis sur « Fiche signalétique ».

Version du document : 01/2025 7
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@ Fiche signalétique : #user

Signalétique
Identité du compte

Ralson Soclale
serviee

Margque / Enseigne
Catégorie

Affiliation au réseau

Coordonnées

préfixe téléphonique
Téléphane principal
Teléphone secondaire

E-mail

Livraison

Nom
Prénom

Sociéte

Service

Adresse

Adresse (suite 1)
Adresse (suite 2)
Code postal
Ville

Téléphane

E-mail

Adresse

andiPrint Adresse 260 rue des nolsetlers
Adresse fsuite 1)
Adresse {suite 2)
Code postal 50110
ville Touriaville

Pays

Titulaire

Nom du titulaire. Déme

+33 (0} 00000000 Prénom du titulaire Imprimerie

assistance@handi-print.fr

Démo Nom

Facturation

Déma

mprimerie Prénom Imprimerie

Démo Sociéte Démo
Service

260 rue des noisetiers Adresse 260 rue des naisetiers

Adresse (suite 1)

Adresse (suite 2)

50110 Code postal so110
ville Tourlaville
Téléphone +33 (0} 00 00 0000

assistance@handi-print.fr E-mail assistance@handi-print.fr

Code dimputation analytique

15 0u RGPD, nfermtisé par i piterceme

4.2.

Changer le mot de passe

Cliquez sur « Prénom NOM » puis sur « Mot de passe » pour modifier celui-ci. Entrez comme
indiqué votre mot de passe actuel, saisissez dessous le nouveau mot de passe, enfin confirmez
votre mot de passe dans le dernier champ.

Version du document : 01/2025
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Fiche signalétique : #user

Preférences

Aide

Conditions générales de vente
Politique relative a la
protection des données
personnelles (RGPD)
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8@ Mot de passe

Votre mot de passe actuel * ®
Nouveau mot de passe * @ ©®
Confirmation du nouveau mot de passe * 7] @

Attention : le mot de passe doit comporter au minimum 8 caracteres et doit contenir au moins une majuscule,
une minuscule et un chiffre.

MESSAGERIE

Les échanges se vont via la messagerie.

Pour toutes questions, vous pouvez ouvrir une discussion. Vous recevrez une notification mail
guand nous y répondrons.

¢ Toutes les discussions

Rechercher  Datededernier... : 22/03/2023 & X Q G e < >  Page1/1  1résultat

Destinataire Création Dernier message Sujet Auteur Participants Messages Fichiers

«  HandiPRINT Discussion1 AL 1 1 D= I =
Discussion Pieces jointes
Discussion
Sujetdela
discussion *
S ¢ B I YUSsS ==== 2 == & 42BHM
Paragraphe v 12pt v AvY TETL Q& o
Message *
P 4
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